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Merkblatt Informationspflicht für Websites (Facebook) 

 

§ 1 Information über die Erhebung personenbezogener Daten 

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung 

unserer Facebook-Seite. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich 

beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. 

(2) Gemeinsam Verantwortliche gem. Artikel 26 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-

GVO) sind Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, 

Ireland sowie TOHA Automobil- Vertriebs GmbH, Heldengut 1a, D-94146 

Hinterschmiding, Tel.: 08551 5777-0, Fax: 08551 5777-27, E-Mail: info@toha.de. Zur 

Unterstützung unseres externen Datenschutzbeauftragten, der ER Secure GmbH, haben wir 

einen zusätzlichen "Datenschutzkoordinator", dieser ist unter folgender Anschrift zu 

erreichen: TOHA Automobil- Vertriebs GmbH, Heldengut 1a, D-94146 Hinterschmiding, 

Tel.: 08551 5777-0, E-Mail: datenschutz@toha.de. Alle Informationswünsche, 

Auskunftsanfragen oder Widersprüche zur Datenverarbeitung richten Sie sich 

vorzugsweise per E-Mail an datenschutz@toha.de oder alternativ an die vorgenannte 

postalische Anschrift. 

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular werden die 

von Ihnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Ihre 

Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem 

Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr 

erforderlich ist, oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten bestehen. 

(4) Falls wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister 

zurückgreifen oder Ihre Daten für werbliche Zwecke nutzen möchten, werden wir Sie 

untenstehend im Detail über die jeweiligen Vorgänge informieren. Dabei nennen wir auch 

die festgelegten Kriterien der Speicherdauer. 

 

§ 2 Ihre Rechte 

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten: 

–  Recht auf Auskunft, 

–  Recht auf Berichtigung oder Löschung, 

–  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

–  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, 

–  Recht auf Datenübertragbarkeit. 
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(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren:  

Der Bayerische Landesbeauftragte für den Datenschutz 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 

Hausanschrift  

Promenade 27 (Schloss)  

91522 Ansbach 

Deutschland 

Telefon: +49 (0) 981 53 1300 

Telefax: +49 (0) 0981 53 98 1300 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 

Homepage: https://www.lda.bayern.de 

 

§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Facebook-Seite 

(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung der Seite, also wenn Sie sich nicht registrieren oder 

uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, 

die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 

Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO. Der Betrieb der Seite erfolgt auf Grundlage von 

berechtigtem Interesse an einer zeitgemäßen und unterstützenden Informations- und 

Interaktionsmöglichkeit zwischen uns und den Interessenten und Besuchern. 

(2) Über die sogenannten „Insights“ der Facebook-Seite sind statistische Daten 

unterschiedlicher Kategorien für uns abrufbar. Diese Statistiken werden durch Facebook 

erzeugt und bereitgestellt. Auf die Erzeugung und Darstellung haben wir als Betreiber der 

Seite keinen Einfluss. Wir können diese Funktion nicht abstellen oder die Erzeugung und 

Verarbeitung der Daten nicht verhindern. Für einen wählbaren Zeitraum sowie jeweils für 

die Kategorien Fans, Abonnenten, erreichte Personen und interagierende Personen werden 

uns bezogen auf unsere Facebook-Seite nachfolgende Daten durch Facebook bereitgestellt: 

Gesamtanzahl von Seitenaufrufen, „Gefällt mir“-Angaben, Seitenaktivitäten, 

Beitragsinteraktionen, Reichweite, Videoansichten, Beitragsreichweite, Kommentare, 

Geteilte Inhalten, Antworten, Anteil Männer und Frauen, Herkunft bezogen auf Land und 

Stadt, Sprache, Aufrufe und Klicks im Shop, Klicks auf Routenplaner, Klicks auf 

Telefonnummern. Durch die ständige Entwicklung von Facebook verändert sich die 

Verfügbarkeit und die Aufbereitung der Daten, sodass wir für weitere Details dazu auf die 

bereits u.g. Datenschutzerklärung von Facebook verweisen. 

(3) Entsprechend der Facebook-Nutzungsbedingungen, denen jeder Benutzer im Rahmen der 

Erstellung eines Facebook-Profils zugestimmt hat, können wir die Abonnenten und Fans 

der Seite identifizieren und deren Profile sowie weitere geteilte Informationen von ihnen 

einsehen. 

(4) Uns ist bekannt, dass Facebook die Daten der Nutzer verarbeitet zum Zwecke von 

Werbung (Analyse, Erstellung personalisierter Werbung), Erstellung von Nutzerprofilen 

und zur Marktforschung. 

(5) Facebook setzt zur Speicherung und weiteren Verarbeitung dieser Informationen Cookies 

ein, also kleine Textdateien, die auf den verschiedenen Endgeräten der Benutzer 

gespeichert werden. Sofern der Benutzer ein Facebook-Profil besitzt und bei diesem 

eingeloggt ist, erfolgt die Speicherung und Analyse auch geräteübergreifend. Cookies     

mailto:poststelle@lda.bayern.de
https://www.lda.bayern.de/
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können keine Programme ausführen oder Viren auf Ihren Computer übertragen. Sie dienen 

dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. 

Die Datenschutzerklärung von Facebook enthält weitere Informationen zur 

Datenverarbeitung: 

https://www.facebook.com/about/privacy/ 

 

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer Seite 

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Seite bieten wir verschiedene Leistungen 

an, die Sie bei Interesse nutzen können. Dazu müssen Sie in der Regel weitere 

personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen 

und für die die zuvor genannten Grundsätze zur Datenverarbeitung gelten. 

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese 

wurden von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden 

und werden regelmäßig kontrolliert. 

(3) Weiterhin können wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn 

Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschlüsse oder ähnliche Leistungen von uns 

gemeinsam mit Partnern angeboten werden. Nähere Informationen hierzu erhalten Sie bei 

Angabe Ihrer personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des 

Angebotes. 

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie über die Folgen dieses 

Umstands in der Beschreibung des Angebotes. 

 

§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten 

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese 

jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. 

Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 

Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

(2) Widerspruchsmöglichkeiten (sogenannte Opt-Out) können gesetzt werden unter 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads . 

Facebook Inc., der US-amerikanische Mutterkonzern der Facebook Ireland Ltd. ist unter 

dem EU-U.S. Privacy-Shield zertifiziert und gibt damit die Zusage, sich an europäische 

Datenschutzrichtlinien zu halten. Weitere Informationen zum Privacy-Shield-Status von 

Facebook gibt es unter: 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active. 

Die Übermittlung und weitere Verarbeitung personenbezogener Daten der Benutzer in 

Drittländer, wie z.B. die USA, sowie die damit verbundenen eventuellen Risiken für die 

Benutzer können von uns als Betreiber der Seite nicht ausgeschlossen werden. 

(3) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung 

stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn 

die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich 

ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt  

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads%2520
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
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wird. Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, 

weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten 

sollten. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden 

entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden 

schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

(4) Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für 

Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Über Ihren 

Werbewiderspruch können Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren:  

TOHA Automobil- Vertriebs GmbH, Heldengut 1a, D-94146 Hinterschmiding, Tel.: 

08551 5777-0, Fax: 08551 5777-27, E-Mail: info@toha.de oder datenschutz@toha.de. 

mailto:info@toha.de
mailto:datenschutz@toha.de

